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RESUMO
A gestdo em saude requer responsabilizar-se pela garantia do direito a saude de uma

populacdo/territdrio, capaz de agir pautado por principios éticos, politicos, educativos, orientada pelas
diretrizes constitucionais e legais do Sistema Unico de Saude. Os diferentes niveis governamentais
deveriam cumprir papéis diferentes e complementares em relacdo a saude publica. Essa pesquisa tem
por objetivo estudar o perfil de governanca e gestdo em saude das administracdes publicas municipais
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no estado do Parand. A metodologia utilizada foi de pesquisa transversal, observacional e
quantitativa. A coleta de dado foi realizada por e-mail, com questionario online, da ferramenta Google
docs. A pesquisa de campo foi aprovada no Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario
Internacional UNINTER, sob nimero: 2.737.740. O estudo analisou o desempenho dos municipios
paranaenses por meio do indice CFA (Conselho Federal de Administragdo) de Governanga Municipal
— IGM, avaliando o impacto dos indicadores da politica de satide no resultado do indice CFA/IGM.
O questionario foi respondido por 9% dos municipios. A maioria dos municipios respondentes
possuem até 50 mil habitantes, 86% (31), somente um municipio ndo tem estrutura organizacional
prépria para salde. Dezessete municipios (47%) afirmam ndo ter missao e visdo construidas. Houve
pouca participagdo dos municipios na pesquisa, 0s pesquisadores analisam outras estratégias para
pesquisas futuras. Os resultados apontam que a governanga na saude ainda necessita de
fortalecimento, no Conselho de Saude, na implantacdo de Controle Interno, especialmente no perfil
dos nos municipios pesquisados, com populacdo de até 50 mil habitantes. Os indicadores da politica
de satde ndo produzem impacto num melhor indice CFA de Governanga Municipal — IGM-CFA,
mostrando que outros componentes do IGM — CFA 2018, podem ser preponderantes para o resultado
final.

Palavras-chave: Gestdo, Governanga, SUS, Saude Publica.

ABSTRACT

Health management requires taking responsibility for guaranteeing the right to health of a population
/ territory, capable of acting guided by ethical, political, educational principles, guided by the
constitutional and legal guidelines of the Unified Health System (SUS). The different levels of
government should fulfill different and complementary roles in relation to public health. This
research aims to study the governance and health management profile of municipal public
administrations in the state of Parand. The methodology used was crossline, observational and
quantitative research. Data collection was performed by e-mail, with an online questionnaire, using
the Google Documents tool. The Research Ethics Committee of International University Center
(UNINTER) approved the field research, under number: 2.737.740. The study analyzed the
performance of municipalities in Parana through the CFA Index (Federal Administration Council) of
Municipal Governance - IGM, evaluating the impact of health policy indicators on the result of the
CFA / IGM Index. 9% of the municipalities was answered the questionnaire. Most respondent
municipalities have up to 50 thousand inhabitants, 86% (31), only one municipality does not have its
own organizational structure for health. Seventeen municipalities (47%) say they have no mission
and vision built. There was little participation of the counties in the research, the researchers analyze
other strategies for future research. The results indicate that health governance still needs
strengthening in the Health Council, in the implementation of Internal Control, especially in the
profile of those in the cities surveyed, with a population of up to 50 thousand inhabitants. Health
policy indicators do not have an impact on a better CFA Index of Municipal Governance - IGM-CFA,
showing that other components of IGM - CFA 2018, may be preponderant for the final result.

Keywords: Management, Governance, SUS, Public health.

1 INTRODUCAO
Compreende-se por governanca o ato saber administrar, o que corresponde a dar transparéncia
aos processos, a ter a desenvoltura necessaria para enfrentar situacdes inesperadas, além de, inter-

relacionar opinides e desenvolver uma ideia central. (PEREIRA, 2011).
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Blanski (2015), menciona, que o sistema brasileiro carece de uma boa administracdo, sendo
que esta gestdo se mostra, muitas vezes, como a responsavel pela promocdo da maxima eficiéncia
dos servigos ofertados, como garante a Constituicdo Federal Brasileira. A autora propde o uso da
governanga na gestdo de recursos hospitalares, onde, o aumento da demanda financeira mostra-se

cada vez maior.

(...) tal seja pela mudanca do perfil demogréfico e epidemioldgico, como o
envelhecimento da populagdo brasileira e o crescente ndmero de doencas
cronicas, bem como pela crescente evolucdo tecnologica e seu incremento
acelerado” (BLANSKI, 2015).

A governanca na area publica surgiu devido a discrepancia das politicas publicas e a gestéo,
define-se por pelo ato de conseguir realizar acdes eficientes com o dinheiro publico, onde os
resultados serdo vistos na ampliacdo institucional decorrente da melhora na captacdo dos recursos
financeiros e produtividade dos recursos humanos (ALMEIDA, 2016).

O Sistema Unico de Sadde é a Politica Nacional Brasileira, enquanto sistema presente em
todos os municipios, estados, unido, composto por servigos publicos, provados, e filantropicos, requer
grandes volumes financeiros, que devem ser otimizadas e ter gastos eficientes, assim para uma boa
administracdo publica faz-se necessario que esteja pautada nos principios que a regem: legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Ja entre as competéncias Marques (2007, p.
18) cita que existem seis elementos que fundamentam a governanca na area publica, sendo que
metade estd relacionado ao perfil dos colaboradores (lideranca, integridade e compromisso) e a outra
metade aos processos e politicas adotadas pela organizacdo (transparéncia, responsabilidade e
integracdo).

Considerando a exposto sobre a administracdo puablica na saude surge o seguinte
questionamento: As secretarias de saude do estado do Paranad estdo alinhadas com o perfil de
governanga atual? Os municipios apresentam indice satisfatério de governanga?

Afim de esclarecer essa problematica o objetivo do presente estudo foi verificar, por meio da
percepcao do colaborador, o perfil de governanca e gestdo em salde das administracfes publicas
municipais no estado do Parana

O tema apresenta-se relevante visto que a gestdo do SUS pode ser entendida como um
processo pelo qual equipes gestoras (sujeitos) tomam decisfes na implementacao da Politica de Saude
(TANAKA; TAMAKI, 2012). Com isso, percebe-se a necessidade de avaliacdo desse processo que
0s gestores determinam.

Além dos féruns intergovernamentais, fazem parte da governanca no SUS os atores

governamentais e ndo governamentais situados em um territdrio e integrados em propdsitos comuns

Braz. J. of Develop., Curitiba, v. 6, n. 7, p.48406-48415, jul. 2020. I1SSN 2525-8761



JRrazilian Journal of Development

(CONASS, 2016). O proposito primordial da gestdo em salde é a producdo de decisdes, que
desencadeiam o processo de intermediacdo e implementacédo das politicas (MIRANDA, 2005).

O Conselho Federal de Administracdo criou o Indice CFA de Governanga Municipal — IGM-
CFA, em novembro de 2016, contando com o auxilio técnico do Instituto Publix para o
Desenvolvimento da Gestdo Publica, com o objetivo de observar e destacar o desenvolvimento dos
municipios brasileiros, utilizando fontes de dados de bases publicas (CFA, 2019).

Essa pesquisa tem por objetivo estudar o perfil de governanca e gestdo em salde das
administragdes publicas municipais no estado do Parana.

2 MATERIAIS E METODOS

A metodologia utilizada foi de pesquisa de campo, transversal, observacional e quantitativo.
A coleta de dado foi realizada por meio do envio de convites para participar da pesquisa por e-mail
juntamente com o link para acesso ao questionario online, disponibilizado na ferramenta Google docs.
Contudo, para que o0 pesquisado tenha acesso ao questionario, de 14 perguntas fechadas que visam
verificar a forma de governanca realizada no municipio/estado atuante, foi exigido o aceite
digitalmente com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), caso contrario a pesquisa
foi encerrada imediatamente. O estudo foi aprovado no Comité de Etica em Pesquisa do Centro
Universitario Internacional UNINTER, sob nimero: 2.737.740.

A coleta de dados ocorreu por meio dos dados secundarios referentes ao indice CFA de
Governanca Municipal — IGM-CFA, de 2018, produzido pelo Conselho Federal de Administracéo.

Estes dados sdo disponibilizados para consulta em dois formatos: consulta via website e realizando o

download de uma planilha em formato Excel, que estdo disponiveis no link: http://igm.cfa.org.br/ .
O presente estudo considerou os valores referentes a politica municipal de saude (indicador de
qualidade e indicador saude) e o valor de IGM - CFA final.

O IGM - CFA total é elaborado a partir de suas trés dimens@es: Financas, Gestdo e
Desempenho. Na dimensao finangas utilizam-se os seguintes indicadores: fiscal, investimento per
capita, custo legislativo, equilibrio previdenciario. Na dimensdo de Gestdo sdo compiladas as
informacGes de planejamento, colaboradores, qualidade de investimento (educacdo e salde) e
transparéncia. A qualidade de investimento em salde é estudada separadamente, nesta pesquisa. Os
dados considerados buscam avaliar 0s gastos e 0s resultados gerados em salde, calculado por meio
do custo-beneficio dos gastos per capita em satde em relacdo aos resultados em satide mensurados
pelo IGM, fonte de dados IGM.
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Na dimensdo de Desempenho sdo utilizados indicadores de saude, educagdo, seguranca,
qualidade habitacional e vulnerabilidade social. O indicar de saude foi analisado individualmente e

neste indicador sdo utilizadas as informagdes constantes no quadro abaixo:

Quadro 1 — Variaveis consideradas para o Indicador de saide, IGM — CFA 2018.

Objetivo da mensuragao da

Indicad or Variavel o
variavel

Forma de calculo Fonte

Numero de dbitos de criancas
com menos de um ano dividido
pelo total de nascidosvivos
multiplicado por mil

Mimero de criancas que
Maortalidade infantil sobreviveram ao primeiro ano
de vida

Datasus

Populacio coberta pelas
equipes da Sadde da Familia e
Atencdo Basica dividido pela
populacio total
Cobertura populacional de
todas as campanhas vacinais
(utiliza-se a categoria de
imunizacdes)

Saide Mede a cobertura da
Cobertura de Atencdo Basica populagdo atendida pela
Atencdo Basica

Datasus

Avalia a capacidade de realizar
Cobertura vacinal campanhas de vacinacdo pelo
municipio

Datasus

Fonte: CFA, 2019, on line

3 RESULTADOS

O estado do Parand conta com 399 municipios, desses 9% (36) aceitaram participar da
pesquisa e o perfil de populacional dos municipios pesquisados foi de: populagdo de até 50 mil
habitantes representou a maioria chegando a 86% (31), trés (8%) com populacéo de 51 mil a 200 mil
habitantes, um (3%) entre 201 a 500 mil habitantes, e um (3%) com populacdo maior que 1 milhdo
de habitantes.

Quando questionados se 0 municipio possuia estrutura organizacional propria para saude
somente um municipio apontou que nao possui. Do total de municipios estudados (36), dezessete
(47%) afirmam n&o ter missao e visdo construidas, destes nove foram estabelecidas a mais de cinco
anos, e para oito foram constituidas nos ultimos dois anos.

Em relacdo a representacdo dos usuarios no Conselho de Saude, somente 78% (28) garantiram
que a representacdo de usuarios de 50%, conforme lei federal. Quase a totalidade, 34 (94%) das
secretarias participam da instancia de negociagéo entre estado e municipios, na Comissao Intergestora
Bipartite. Entre as secretarias estudadas, 47% (17) afirmam possuir Controle Interno, a maioria 53%
(9) nove secretarias apontaram ter apenas uma pessoa no Controle Interno.

O indice CFA de Governanca Municipal — IGM-CFA consiste em:

“uma métrica da governanga publica nos municipios brasileiros a partir de trés
dimensfes: Financas, Gestdo e Desempenho, é elaborado a partir de dados
secundarios, e considera areas como saude, educacéo, gestéo fiscal, habitacao,
recursos humanos, transparéncia, violéncia dentre outras” (CFA, 2019, on-
line).

O menor valor do indicador geral de IGM — CFA 2018 entre os municipios ficou com o
municipio de Rancho Alegre (IGM-CFA = 3,47), e o maior para Cafelandia (IGM-CFA = 8,49),

Braz. J. of Develop., Curitiba, v. 6, n. 7, p.48406-48415, jul. 2020. I1SSN 2525-8761



JRrazilian Journal of Development

Curitiba, a capital do estado do Parang, obteve o valor de 7,92. Para o indicador de qualidade de
investimento em saude, a maior nota foi 10,0 para 0os municipios, Nova Alianca do Ivai, Miraselva,
Jardim Olinda, Alto Paraiso, Itaipulandia, Sdo Manoel do Parang, Mirador
Araucéria, Saudade do lguacu, Santa Inés, Ariranha do lvai, Sdo Pedro do Parand, S&o Miguel do
Iguacu, Porto Rico, Brasilandia do Sul, Esperanga Nova, Santo Antonio do Paraiso, e Diamante do
Sul, Florida, Sertaneja, Godoy Moreira, Angulo, Lunardelli, Arapud, Palotina, Nova Olimpia, S&0
Jorge do Patrocinio, Apucarana, Marumbi, Altamira do Parand, Inaja, Xambre, e Pato Branco. Os
municipios alcancaram zero, neste indicador de qualidade de investimento em saude, Presidente
Castelo Branco, Virmond, Nova América da Colina, Colombo, Rancho Alegre, Morretes,
Adrianopolis, Jataizinho. Em Curitiba a nota neste indicador ficou em 7,63.

O indicador de satde, que avalia cobertura vacinal, mortalidade infantil e cobertura da atengdo
bésica, sdo resultados essenciais para politica de saude, o menor valor ficou com 2,34 para Nova
Alianca do Ivai indicador de saude, e o maior foi Janiopolis (9,88) em Curitiba ficou com 6,12. A

tabela 1 mostra a caracterizacao dos indicadores apontados no IGM - CFA 2018, no estado do Parana.

Tabela 1. Indicador de qualidade de investimento em salide — 2018 dos municipios do Parana.
Estado IGM - CFA 2018 indicador de qualidade de Indicador de Saude

investimento em saude

Parana Média = 6,78 Média = 7,27 Média = 7,67
Desvio padrdo = 0,79 Desvio padrdo = 1,58 Desvio padrdo = 1,46
Mediana = 6,84 Mediana = 7,46 Mediana = 8,10

Fonte: CFA, 2019

Para interpretacdo dos valores de p na correlacdo de Pearson, para analise do impacto dos
indicadores de salde (indicador de qualidade de investimento em salde e Indicador de Saude) no
indice geral (IGM — CFA 2018), foram considerados conforme descrito por CALLEGARI-
JACQUES (2003, p. 90), o coeficiente de correlacdo pode ser avaliado qualitativamente da seguinte
forma: se 0,00 < p < 0,30, existe fraca correlagdo linear; se 0,30 < p < 0,60, existe moderada
correlagdo linear; se 0,60 < p < 0,90, existe forte correlacdo linear; se 0,90 < p < 1,00 , existe
correlacdo linear muito forte.

Os municipios do estado do Parana apresentam correlacdo de Pearson moderada com valor
de p = 0,393, entre os indicadores IGM — CFA 2018 e Indicador de Qualidade de investimento em
salde, e fraca com valor de p = 0,350, na correlacdo entre IGM — CFA 2018 e Indicador de salude

entre 0s municipios do Parana.
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4 DISCUSSAO

A gestdo em saude requer responsabilizar-se pela garantia do direito a saude de uma
populacdo/territorio, capaz de agir pautado por principios éticos, politicos, educativos (CONASEMS-
RJ, 2016), orientada pelas diretrizes constitucionais e legais do SUS.

Os diferentes niveis governamentais deveriam cumprir papéis diferentes e complementares
em relac&o & satde puablica: a Unido planeja e coordena o Sistema Unico de Satde (SUS); os Estados,
além de desenvolverem suas proprias politicas de saude, atuam como organizadores e articuladores
em relacdo aos municipios de sua jurisdicdo; e, por fim, cabe aos Municipios a efetiva prestacao dos
servicos de salde, sobretudo aqueles ligados a atencdo béasica (TCU, 2016). Nesse modelo
descentralizado, 0s municipios passaram a gerenciar a grande maioria das unidades publicas de
provisdo de servicos de satde, além de assumir também a responsabilidade formal pela contratacéo,
monitoramento e avaliacdo (gestdo) de amplo conjunto de unidades privadas (FLEURY; et al., 2010).

O Decreto n. 7.508/2011, regulamenta alguns aspectos da Lei n. 8.080/1990, entre eles: a
organizacgdo do SUS, o planejamento da salde, a assisténcia a saude e a articulacéo Inter federativa,
num processo que da continuidade ao que foi conquistado em termos de organizacdo, com a
implantacéo do Pacto pela Saude editado em 2006 (CONASS, 2015).

A necessidade da operacionalizacdo dos processos que envolvem o monitoramento e a
avaliacdo da gestdo € um ponto importante a ser incluido na agenda de gestores do SUS
(CARVALHO et al, 2012). A negociacdo entre as organizagbes e Seus respectivos gestores,
respeitada ao ponto de vista de cada um em relagdo aos beneficios da cooperacdo no alcance dos
objetivos coletivos e individuais, incluem um conjunto de processos de tomada de deciséo e controle
que viabiliza a execucdo de politicas (CONASS, 2016).

Em estudo sobre “ As mudancas decorrentes do processo de descentralizacdo do Sistema
Unico de Satide na governanga do setor satde, no ambito do poder local no periodo 1996 e 2006,
concluiu que a relacdo entre estado e sociedade se modificou em direcdo a um padrdo mais
democratico de governanca local, embora tenham sido mantidas praticas governamentais
concentradoras de poder na tomada de decisdo (FLEURY et al 2010).

Silva e Ramos (2015) afirmam que “poucas sdo as organizac¢des que dio o devido valor a sua
missao, visdo e valores institucionais. Estes trés elementos sdo partes fundamentais na formacéo da
identidade organizacional” e Artmann, et al. (2013) corrobora com os autores supracitado e ainda
salientam para o fato de que uma organizacao que atue em concordancia com estes elementos podera
alterar a cultura organizacional, tornando-a mais eficiente.

O indice CFA de Governanca Municipal se destaca e se diferencia de todos os demais indices

ja utilizados no contexto brasileiro para mensuracdo da performance municipal, contemplando as
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dimensGes: fiscal, gestdo e desempenho da governanga publica. Pesquisa quantitativa, transversal e
analitica com coleta de dados secundérios. Carvalho et al. (2012) ressaltam que existe a necessidade
da operacionalizagdo dos processos que envolvem o monitoramento e a avaliagdo da gestdo, como
ponto importante a ser incluido na agenda de gestores do SUS.

O relatério de 30 anos do SUS (BRASIL, 2018) aponta que a participacdo popular é de
extrema importancia, porém, ressalta que a forma como esta sendo realizada atualmente deve ser
alterada. Menciona que ha muita “burocratizacao dos conselhos, foco em interesses corporativos ou
especificos e distanciamento dos interesses da populagdo”, que as representagdes sindicais estdo se
fazendo presente por meio desta ferramenta.

Existem frentes que afirmam que a participacdo do Estado deveria ser minima na saude e
mesmo com todo esforco para reafirmar o SUS, percebe-se que o movimento sanitario ao longo dos
anos vem sofrendo algumas perdas, decorrentes da, entéo, luta politica e ideologica. Esse esforco
para minimizar a participagdo do Estado s6 ndo ganha mais forgas devido ao enraizamento cultural
de: “satide ¢ um dever do Estado e um direito do povo” (RIZZOTO; CAMPOS, 2016).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Houve pouca participacdo dos municipios na pesquisa, 0s pesquisadores analisam outras
estratégias para pesquisas futuras. Devido a relatos de corrupcdo e desvio de verbas publicas no
Brasil, a sociedade urge por uma administracdo publica mais transparente e eficaz e a governanca
define-se pela forma de saber governar/administrar os bens publicos, 0 que demonstra sua
necessidade de aplicacdo. Assim, conhecer o modelo de governanca e gestdo em salde das
administracdes publicas municipais contribui com a gestao da saude, apontando as deficiéncias dessas
secretarias afim de estimular a correcdo das ac6es. Por fim conclui-se que a governanca na salude
ainda necessita de fortalecimento, no Conselho de Saude, respeitando a legislacdo do SUS, e na
implantacdo de Controle Interno, especialmente no perfil dos nos municipios pesquisados, com
populacdo de até 50 mil habitantes. Os indicadores da politica de satde ndo produzem impacto num
melhor indice CFA de Governanca Municipal — IGM-CFA, mostrando que outros componentes do

IGM — CFA 2018, podem ser preponderantes para o resultado final.
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